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Ｑ１：働くことの意義とは何ですか。働く、仕事をするとはどのようなことですか

Ａ ：(１)「仕事」とは、製品(もの)やサービスをお客様に提供することです

(２)すべての仕事には、「お客様(顧客)」がいます
こきゃく

(３)「仕事」とは「製品(もの)」や「サービス」を「お客様」

に提供、お客様の「困っていること(問題)を解決すること」

で、「お客様のお役に立つこと」を目指します

〇同じようなお客様は、世の中にはたくさんいます

そこで、仕事とは、お客様や世の中のお役に立つことと考えます

Ｑ２：「製品(もの)」や「サービス」をお客様に提供し、仕事をするうえで大切なポイント

は何ですか

Ａ ：４つあります。

(１)「製品(Product プロダクト)」や「サービス」が、「お客

様の問題の解決」になっているか

(２)「価格(Price プライス)」が、お客様にとって求めやす

いか

(３)「場所(Place プレイス)」が、お客様にとって便利か

(４)「広告宣伝(Promotion プロモーション)」がわかりやすく、お客様とのコミュ

ニケーションになっているか

〇この「４つのＰ」を「マーケティングの４Ｐ(よんぴー)」といいます

Ｑ３：人は、何のために働くのですか。何のために、仕事をするのですか

Ａ ：(１)お客様の困っていることを解決し、お客様や世の中のお役に立つため

(２)生活できるだけの収入を得るため

(３)仕事を通して、自分の夢や希望を実現するため(自己実現)
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Ｑ４：会社とはどういうところですか

Ａ ：(１)すべての会社にはその仕事を始めた人、「創業者」がいます

(２)会社で一番大切なのは、創業者が、どのような理由でその仕事を始めたのかと

いう「創業時の考え方」と、「今、会社が大切にしている考え方(企業理念)」です

(３)会社にはいろいろな仕事があります

①「製品(もの)」をつるく仕事…「製造」

②「製品(もの)」や「サービス」を売る仕事…「販売」

③「製品(もの)」を運ぶ仕事…「輸送」

④働く人を採用・研修・配属・評価する仕事…「人事」

⑤「製品(もの)」や「サービス」を購入したり、代金や給与を払う仕事…「会計

（経理)」

⑥施設や財産を維持管理する仕事…「総務」

⑦県外勤務や海外勤務もあります

⑧外国出身の皆様と仕事をすることもこれから増えます

(４)「製品(もの)」や「サービス」など内容や仕事のやり方は、世の中の動きによ

ってどんどん変わっていきます

(５)会社はチームで仕事をします。チームには「リーダ

ー」がいます。いろいろなリーダーがいます

―「社長」や「部長」「課長」「係長」

＜ここでちょっと一休み「コーヒーブレイク(Ⅰ)」です＞

リーダーとはどのような人をいうと考えますか。

リーダーの条件を１つ書いてください。

Ｑ５：中学・高校時代に学んでほしいことは何ですか

Ａ ：(１)学校の各学年で学ぶすべての教科の内容は、次の学年やこれから進

学する学校(高校や大学・専門学校など)ですべて役に立ちます。社会

に出て仕事や社会的活動、日常生活、よく生きる上ですべて役に立ち

ます。ですから、すべての教科をしっかり学んでください

(２)学んだことを「自分のことばでいえる(表現・説明できる)」ようにしてくださ

い⇒これを「深い理解」といいます
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(３)中学・高校はじめ、学校で学ぶ教科の内容はすべて、一生役に立ちますので、

学校の教科書、辞書、地図帳、授業ノートなどは決して処分しないこ

と。折に触れ、学び直して、一生かけて身につけてくださいね

(４)「効果の上がる勉強の仕方」も中学や高校で身につけましょう

①「予習」の仕方

②「授業」の受け方

③「ノートの取り方」「ノートの活用の仕方」

④「復習」の仕方

⑤「定着」のさせ方(覚え方)

⑥「テスト」の受け方

(５)「辞書」「新聞」「読書」「図書館」に親しみ、「読解力」

を身につけましょう

(６)「５Ｓ(ごえす)」も社会に出て役に立ちます

①「整理」(seiri) …「いらないものを処分する」
せ い り

②「清掃」(seisou) …「きれいに掃除をする」
せい そう そ う じ

③「整頓」(seiton) …「ものは同じ場所に置く」
せい とん

④「清潔」(seiketsu) …「①～③を保つ」
せい けつ

⑤「躾」(shitsuke) …「自分から進んで行う」
しつけ

(７)別の意味の「 躾 」も大切です
しつけ

①「美しい言葉遣い」…「敬語表現を含む言葉遣い」(です、ます)
ことばづか けいごひようげん ふく

②「美しい立居振舞い」…その場にふさわしい「服装」も大切
た ち い ふ る ま

③「元気なあいさつ」…「あいさつはこちらからする」

(８)①学校では教科の勉強の他に、様々な教育活動を行っています。

②それらの「教科外教育活動」も社会に出てから役に立ちます。

③積極的に参加してくださいね

＜ここでちょっと一休み「コーヒーブレイク(Ⅱ)」です＞

皆様の好きな教科は何ですか。

好きな教科外教育活動は何ですか。あったら書いてください

(１)好きな教科

(２)好きな教科外教育活動
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Ｑ６：最後に一言どうぞ

Ａ ：(１)①「自己責任」「自助努力」

②「自分の未来は自分で切り開く」

③「あきらめたらおしまい」「Never Give Up ！」

(２)「スポーツの３つの宝」

①「練習は不可能を可能にする」

②「フェアプレイ」

③「よき友」

(３)①「人生は青天井、一生青天井」

②「一生勉強、一生青春」

③自分のよさ(潜在可能性)は自分の力でどんどん伸ばそう

自分のよさを伸ばすのに遠慮は要らない、一切不要です

〇但し、「健康第一」…「心の健康、身体の健康」を大切に

＜最後にちょっと一休み「コーヒーブレイク(Ⅲ)」です＞

皆様の好きなことばは何ですか。あったら書いてください

ご清聴、ありがとうございました。

心から感謝いたします。

ご質問、ご批判、ご感想があれば、ご自由に、ご発言、お聞かせください。


